
 

 
Fortalezas 
•Los productos que ofrece Manualidades 
Mundo Mágico son de alta calidad. 
•Los colaboradores de Manualidades 
mundo mágico se preocupan por ofrecer 
calidad en los productos y excelente 
atención al cliente. 
•Ofrece diversas opciones de producto 
para distintas edades,  deseos y 
necesidades del cliente. 

 
Oportunidades 
•Ampliar la linea de productos que ofrece 
Manualidades Mundo Mágico, 
adaptandose de auerdo a las expectativas 
del mercado. 
•Realizar ventas por Internet. 

Debilidades 
 

•Manualidades Mundo Mágico es una 
empresa nueva en el mercado y por lo 
tanto no es una marca recom¡nocida en el 
mercado. 
•Transporte deficiente. 
•No aceptar tarjetas de crédito. 
•No contar con estacionamiento. 
•No tener sus procesos documentados. 

Amenazas 
•Existen empresas que ofrecen productos 
similares  a las manualidades de Mundo 
mágico a un precio más economico. 
•Que incremente el costo de renta del 
local donde se encuentra establecido 
Manualidades Mundo Mágico. 
•Patrones de consumo altamente 
cambiantes. 
 

FODA 


